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Zapraszamy do udziatu w unikalnym cyklu szkoler, ktére odbeda sie w ramach 3 edycji Akademii Prawa
Pracy. W trakcie b spotkan omdwione zostang wytgcznie praktyczne zastosowania przepiséw prawa pracy w
poszczegolnych zagadnieniach. To spotkanie przeprowadzone bedzie w formule interaktywnej. Kazdy

7 tematdw poparty bedzie konkretnymi rozwigzaniami, poradami, wskazéwkami. Akademia Prawa Pracy to w
catosci praktyczne wskazowki do zastosowania w Twojej organizacji, a zarazem kompleksowa wiedza

7 zakresu prawa pracy!

Bloki tematyczne Akademii Prawa Pracy:
- Nowelizacja kodeksu pracy
+ Umowy o pracg i umowy cywilnoprawne
+ Urlopy wypoczynkowe
- Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych
+ (zas pracy

Dlaczego warto wzigé udziat w Akademii?
- Dowiedzq sig Paristwo jak wiasciwie stosowaé aktualne przepisy prawa pracy w praktyce
- Otrzymaja Paristwo czytelne i pomocne materiaty szkoleniowe zawarte w prezentacii
+ Uzyskaja Paristwo dostep do zapisu wideo ze szkolenia

+ Uzyskajq Paristwo praktyczng do wykorzystania wiedzg opartg o aktualne przepisy, a wszystko
to w znakomitej atmosferze sprzyjajacej pogtebianiu wiedzy i z mozliwoscig aktywnego udziatu
wraz z zadawaniem pytan

Prezent dla wszystkich uczestnikow!
- Otrzymaja Paristwo bezptatny, 30-dniowy dostep do e-wydania Dziennika Gazety Prawnej
- Otrzymaja Paristwo bezptatny, 14-dniowy dostep do platformy Inforlex
- (Otrzymaja Paristwo hezptatny, 14-dniowy dostep do platformy Inforakademia

OPIEKUN MERYTORYCZNY: Rafat Szary, Menedzer Projektu, rafal.szary@infor.pl, tel. 519 061 530
DZIAL SPRZEDAZY: 22 21213 14, szkolenia@infor.pl
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m Nowelizacja kodeksu pracy — aktualne i planowane zmiany
Termin: 28 marca 2023. Czas trwania: 10:00 - 13:00

Podczas szkolenia omowimy rewolucyjne zmiany w prawie pracy, ktérym pracodawcy bedg musieli
stawi¢ czoto w 2023 roku. Nowe regulacje wprowadzaja szereg nowych obowigzkow oraz uprawnien
dla pracodawcow i wymagac bedg od nich podjgcia zardwno aktywnych dziatan, jak i zastanowienia
sie nad rewizjg dotychczasowych rozwigzan. Podpowiemy co nalezy zrobic, aby przygotowac sie na
nadchodzace zmiany, by z powodzeniem wprowadzic je w organizacii.

Program:

1. Dyrektywa work-life balance i przejrzyste oraz przewidywalne warunki zatrudnienia

« Imiany w umowach na okres prébny i na czas okreslony

+ Rozszerzone informacje o warunkach zatrudnienia - koniec z jednym wzorem dla wszystkich

+ Prawo do dodatkowego zatrudnienia i bardziej przewidywalnych oraz bezpiecznych warunkéw pracy

- Nowe uprawnienia rodzicielskie i opiekuricze - urlopy, zwolnienia od pracy i jej elastyczna organizacja

2. 4-dniowy tydzien pracy
- (towne zatozenia projektu

- Nowe obowigzki pracodawcy
+ Skutki skrdcenia czasu pracy w kontekscie benefitu dla pracownika

3.Przysziosé pracy zdalnej i pracy hybrydowej
- Praca zdalna, praca hybrydowa, okazjonalna praca zdalna - wypracowanie i wdrozenie docelowego modelu
+ BHP na odlegtosc - co sie zmienia?
+ Koszty pracy zdalnej - modele rozliczen

4.Dziatalnos¢ konkurencyjna wohec pracodawcy

- Jak zarzadzac dodatkowg aktywnoscig zawodowa pracownikéw?

5.Kontrola trzezwosci i sSrodkow odurzajacych; aspekty prawno-pracownicze

- Kogo, na co i kiedy mozna kontrolowac?
- Skuteczne wdrozenie zmian - polityki, procedury, inne obowigzki
+ Odpowiedzialnosc za naruszenia

6.Ustawa o sygnalistach

+ (el ustawy - gtdwne zatozenia projektu

- Nowe obowigzki pracodawcéw

+ Odpowiedzialno$¢ za naruszenie przepisow ustawy
- Kiedy ustawa wejdzie w zycie?

1. Ustawa o zwigzkach zawodowych
- Rozszerzenie obowigzku informacyjnego pracodawcow

Prelegenci:

Paula Koczara, radca prawny, Senior Associate w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird
Barbara Klimezyk, Associate w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird

www.konferencje.infor.pl
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m Umowy o prace - umowy na okres prébny, umowy na czas okreslony
i nieokreslony, nowa informacja o warunkach zatrudnienia

Termin: 13 kwietnia 2023
Czas trwania: 10:00 - 13:00

Umowa o prace jest jednym z podstawowych sposobéw nawigzania stosunku pracy. Jednak jak sie
okazuje, czesto juz ten bazowy etap sprawia pracodawcom wiele trudnosci. Podczas szkolenia omdwimy
podstawowe zagadnienia zwigzane z umowg o prace, w tym — opowiemy 0 jej charakterystycznych, jak

i koniecznych elementach. Wskazemy takze na dobre praktyki w formutowaniu umdw o prace, tak by w
szerokim zakresie zabezpieczaty interesy pracodawcy. Nawigzemy rowniez do czestych putapek, jakie
moga mie¢ miejsce przy zawieraniu umdw o prace oraz zwrdcimy uwage na to, jak sobie z nimi radzic.
Ponadto dokonamy analizy czekajacych nas w 2023 . zmian w zakresie umow o prace, zgodnie

z nowelizacja Kodeksu pracy, ktdra ma wdrozy¢ do polskiego prawa unijne rozwigzania.

Program:

« Stosunek pracy

« Zasady prawa pracy

- Elementy charakterystyczne umowy o prace

- Dodatkowe klauzule uméw o prace

- Rodzaje umdw

- Informacja o warunkach zatrudnienia

- [ta kwalifikacja umowy i konsekwencije

- Umowy o prace 2023 - nowe obowigzki pracodawcdw

- Whniosek o zmiane formy zatrudnienia

- Nowa informacja o warunkach zatrudnienia - jak jg przygotowac?
- Klauzule ograniczajace dodatkowe zatrudnienie w umowie o prace

Prelegenci:

Paula Koczara, radca prawny, Senior Associate w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird
Magdalena Profic, Prawnik w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird

www.konferencje.infor.pl
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m Urlopy wypoczynkowe i inne usprawiedliwione nieobecnosci w
pracy oraz zmiany w zakresie uprawnien rodzicielskich i opiekuriczych
wynikajace z Dyrektywy work-life balance

21 kwietnia 2023
Czas trwania: 10:00 - 13:00

Wydaje sie, ze temat urlopéw wypoczynkowych, a takze innych usprawiedliwionych nieobecnosci
w pracy jest prosty i oczywisty. Nic bardziej mylnego - jak sie okazuje w praktyce zagadnienie to
nastrgcza pracodawcom wielu trudnosci i watpliwosci.

W trakcie szkolenia omowimy rézne rodzaje nieobecnosci usprawiedliwionych oraz powiemy, jak
reagowac, gdy mamy do czynienia z nieobecnoscia nieusprawiedliwiong. Omdwimy rowniez inng
nieobecno$c¢ pracownika w zaktadzie pracy - podroz stuzbowa. Ustalimy, kiedy wyjazd pracownika
nie stanowi podrdzy stuzbowej, a takze przyjrzymy sie zagadnieniom dotyczacym czasu pracy

w podr6zy stuzbowej oraz zasadom ich rozliczen.

Ponadto podczas szkolenia oméwimy zmiany w zakresie uprawnien opiekuriczych i rodzicielskich
wynikajace z implementacji unijnych regulacji - tzw. Dyrektywy work-life balance, w tym przede
wszystkim nowe zasady udzielania urlopu rodzicielskiego, nowy nieodptatny urlop ,opiekunczy” oraz
czesciowo odptatne zwolnienie od pracy z powodu dziatania sity wyzszej.

Program:

- Urlop wypoczynkowy - prawa pracownika i obowigzki pracodawcy

+ Urlopy okolicznosciowe

- Urlop bezptatny

+ Urlop na zadanie

- Ekwiwalent za urlop - kiedy i komu sie nalezy

+ Inne rodzaje nieobecnosci usprawiedliwionych

- Nieobecnosé nieusprawiedliwiona - kiedy mozna zwolni¢ pracownika

- Podrdze stuzbowe - zasady rozliczenia

- Nowe zasady udzielania urlopu rodzicielskiego

+ Nowy urlop ,opiekuriczy” oraz zwolnienie od pracy z powodu sity wyzszej

Prelegenci:

Barhara Klimezyk, Associate w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird
Martyna Barabas, Junior Associate w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird

www.konferencje.infor.pl
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m ZFSS - aktualne przepisy, zmiany w zakresie odpisow

23 maja 2023
Czas trwania: 10:00 - 13:00

Zaktadowy Fundusz Swiadcze Socjalnych jest z najpowszechniejszych instrumentow przyznania
pracownikom benefitow. Popularno$c tego instrumentu wigze sie z brakiem osktadkowania Swiadczen
wyptacanych z funduszu na rzecz pracownikdw. Jednoczesnie, ta okoliczno$¢ prowadzi do licznych
kontroli ze strony ZUS co do prawidtowosci wydatkowania Srodkow Funduszu.

W czasie szkolenia przedstawimy najistotniejsze zasady funkcjonowania ZFSS, w tym wymogi
przyznawania $wiadczen z zastosowaniem kryteriow socjalnych, a takze wskazemy najczestsze obszary
kontroli ZUS w tym zakresie.

Program:

- Postanowienia Regulaminu Funduszu Swiadczen Socjalnych

+ Kryterium socjalne

+ Pojecie dochodu

- Imiana sytuacji zyciowej lub materialnej pracownika w trakcie roku
- Dokumenty potwierdzajace sytuacje pracownika

- Kontrole ZUS zwigzane z ZFSS

Prelegenci:

Paula Koczara, radca prawny, Senior Associate w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird
Martyna Barabas, Junior Associate w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird

www.konferencje.infor.pl
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m Czas pracy

13 czerwea 2023
Czas trwania: 10:00 - 13:00

Czas pracy niezmiennie pozostaje centralnym zagadnieniem prawa pracy, wokot ktérego zawsze
powstajq liczne pytania i watpliwosci. Zmiana organizacji pracy spowodowana pandemia, zwtaszcza
popularnosc pracy hybrydowej, stworzyta przestrzen do weryfikacii istniejacych systemdw czasu pracy
i wiekszej elastycznosci w podejsciu do godzin pracy, przy czym obowigzki po stronie pracodawcow
pozostaty jednak niezmienione.

Podczas szkolenia sprabujemy znalezé réwnowage pomigdzy obowigzkami, jakie cigzg na pracodawcy
oraz narzedziami, jakie ma on do dyspozycji.

Program:

- Norma i wymiar czasu pracy, czyli co jest potrzebne, aby prawidtowo zaplanowac i rozliczy¢ czas pracy

- System systemowi nie réwny, czyli podstawowy system czasu pracy a bardziej elastyczne formy czasu pracy
- Praca zdalna - rozwigzanie idealne?

- Nadgodziny

- Ewidencja czasu pracy - jak prowadzi¢ jg wiasciwie?

- /adania praktyczne

Prelegenci:

Barhara Klimezyk, Associate w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird
Magdalena Profic, Prawnik w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird

www.konferencje.infor.pl
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Prowadzacy:

PAULA KOCZARA

Radca prawny, Senior Associate w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird

Doradza klientom od 2011 roku. Specjalizuje sig w zagadnieniach dotyczacych indywidualnego i zbiorowego prawa pracy. Posiada
takze doswiadczenie w prowadzeniu spraw z zakresu ubezpieczen spotecznych, w tym obstudze procesow zbiorowych przeciwko
Zaktadowi Ubezpieczen Spotecznych. Wspiera przedsigbiorcow w biezacym doradztwie zwigzanym z prawem pracy ze szczegdlnym
uwzglednieniem ksztattowania polityk wynagradzania, benefitach pracowniczych, zgodnosci z przepisami dotyczacymi réwnego
traktowania w zatrudnieniu. Posiada do$wiadczenie w prowadzeniu spraw zwigzanych z projektami restrukturyzacyjnymii
zwolnieniami grupowymi, prawno-pracowniczymi aspektami potaczen spétek, negocjacjami porozumien grupowych i prowadzeniem
spor6w zbiorowych. Przed dotaczeniem do Bird & Bird zdobywata doswiadczenie w polskich kancelariach prawnych. Poprzednio
pracowatam w renomowanej butikowej kancelarii prawa pracy. Jest absolwentkg Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu im.
Adama Mickiewicza w Poznaniu oraz polityki spotecznej na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu, gdzie ukoriczyta takze studia
doktoranckie na kierunku ekonomia. Aktualnie przygotowuje rozprawe doktorska poswigcong ekonomicznym aspektom ubezpieczen
spotecznych. Jest radcg prawnym w Okregowej Izbie Radcow Prawnych w Poznaniu.,

www.konferencje.infor.pl
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BARBARA KLIMCZYK

Associate w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird

Doradza klientom od 2009 r. Specjalizuje sig w rozwigzywaniu spordw z zakresu indywidualnego i zbiorowego prawa pracy oraz
prawno-pracowniczych aspektow transportu i logistyki, ze szczegdlnym uwzglednieniem zagadnien zwigzanych z wyjazdami
stuzbowymi i czasem pracy kierowcéw i innych pracownikéw mobilnych. Posiada szerokg wiedze i praktyke w reprezentowaniu
klientéw lokalnych i zagranicznych przed sadami w postepowaniach dotyczacych wyzej wymienionych dziedzin. Na co dzien
wspdtpracuje z przedsiebiorstwami z sektora TLS we wszystkich sprawach prawnych zwigzanych z ich biezacg dziatalnoscia, ze
szczegdlnym uwzglednieniem kwestii prawno-pracowniczych i zwigzanych z delegowaniem pracownikéw do innych paristw Unii
Europejskiej. Jej innymi obszarami specjalizacji jest zatrudnianie cudzoziemcdw, w szczegdlnosci w aspekcie globalnej mobilnosci
pracownikéw (Global Mobility). Jest absolwentka Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu, studiowata takze na Wydziale Prawa
Université de Rennes 1.
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MARTYNA BARABAS

Junior Associate w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird

Doradza klientom od 2019 r. Specjalizuje sig w biezacej obstudze przedsighiorcéw w zakresie indywidualnego i zbiorowego prawa
pracy, prawa ubezpieczen spotecznych oraz prawa imigracyjnego. Brata udziat w konferencjach naukowych oraz szkoleniach i
webinariach dla pracodawcow zwigzanych z szeroko rozumiang tematyka prawa pracy. Przed dotaczeniem do Bird & Bird, zdobywata
do$wiadczenie zawodowe w zaréwno w migdzynarodowych, jak i wiodgceych polskich kancelariach prawnych. Jest absolwentkg
Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego.

MAGDALENA PROFIC

Prawnik w praktyce prawa pracy kancelarii Bird & Bird

Magdalena doradza klientom od 2021 r. Specjalizuje sig w biezacej obstudze przedsigbiorcow w zakresie prawa HR, w tym z zakresu
indywidualnego i zbiorowego prawa pracy, prawa ubezpieczen spotecznych oraz procesowego prawa pracy. Doradza przedsighiorcom w
kwestiach zwigzanych z zatrudnianiem oraz zwalnianiem pracownikow, przeprowadzaniem postepowan wyjasniajacych oraz wdrazaniem
regulamindw i polityk wewnatrzzaktadowych, w tym m.in. regulamindw dotyczacych wynagradzania oraz premiowania pracownikow.
Ponadto wspiera przedsighiorcow w sporach pracowniczych na wszystkich etapach postgpowan. Interesuje sig kwestie zwigzane z
compliance, sygnalistami oraz employer branding. Ma do$wiadczenie w prowadzeniu szkolen dla pracodawcdw zwigzanych z szeroko
rozumiang tematyka prawa pracy. Jest wspétautorka wielu publikacji z tego zakresu. Przed dotaczeniem do Bird & Bird, doswiadczenie
zawodowe zdobywata w wiodacych polskich kancelariach prawnych. Pracuje w jezyku polskim i angielskim.

www.konferencje.infor.pl



INFOR

Zat. R. Pienkowski w 1987 r.

FORMULARZ ZGtOSZENIOWY

Lgtaszam uczestnictwo w Akademia Prawa Pracy 2023 - edycja 3

] PAKIET 5 WARSZTATOW
w cenie 1995 zt netto (+23% VAT)

] IGLASZAM SWOJ UDZIAL
[ ] ZGEASZAM INNE 0SOBY Z FIRMY DO UDZIALU W WYDARZENIU

1. Osoba zgtaszajgca na wydarzenie:

Imie i nazwisko:

Stanowisko:

Departament:

E-mail: Tel.

2. Dane nabywcy, potrzebne do wystawienia faktury VAT:
Nazwa firmy:

Siedziba:

Adres:. NIP:

Osoba kontaktowa:

E-mail: Tel.

Akceptuje regulamin z jego wszystkimi postanowieniami. Warunkiem uczestnictwa w warsztatach jest akceptacja regulaminu.

Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji handlowych za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej od spétek Grupy INFOR
PL oraz podmiotéw wspdtpracujacych.

dla celéw marketingu bezposredniego przez spétki Grupy INFOR PL oraz podmiotéw wspotpracujacych.

Wyrazam zgode na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koficowych (np telefonu) i automatycznych systeméw wywotujacych
dla celéw marketingu bezposredniego kontrahentéw spoétek z Grupy INFOR PL.

Wyrazam zgode na profilowanie (utworzenie profilu), w tym na przechowywanie w telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym
informacji, tzw. Cookies, i uzyskiwania dostepu do niej, w celu lepszego dopasowania ustug i dziatan marketingowych. Zgoda oznacza
mozliwosé tworzenia profilu klienta opartego na informacji dotyczacej $wiadczonych ustug, zainteresowania oferta lub informacjami
zawartymi w tzw. plikach cookies.

D Wyrazam zgode na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych (np telefonu) i automatycznych systeméw wywotujacych

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych (w tym przekazywanie do panstwa trzeciego typu USA) w celu prowadzenia dziatan
w mediach spotecznosciowych oraz na korzystanie z narzedzi analitycznych.

[]

Wyrazam zgode na nagrywanie, utrwalanie i upublicznienie mojego wizerunku i gtosu wraz ze wskazaniem imienia i nazwiska
w celach zwigzanym z publikowaniem materiatow redakcyjnych z Konferencji przez Spétki Grupy Infor.

[]

www.konferencje.infor.pl
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FORMULARZ ZGLtOSZENIOWY

[1 Akademia Prawa Pracy 2023 - edycja 3
w cenie 1995 zt netto (+23% VAT)

3. Dane os6b zgtoszonych na wydarzenie:
Imie i nazwisko:

Stanowisko:

Departament:

E-mail: Tel.

Imie i nazwisko:
Stanowisko: .
Departament:

E-mail: Tel.

D Oswiadczam, ze posiadam stosowne upowaznienie do zgtoszenia wszystkich wskazanych przeze mnie uczestnikow warsztatéw.
Jednoczesnie oswiadczam, ze podane dane sg prawdziwe.

podpis i pieczatka

www.konferencje.infor.pl
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15.

16.
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Regulamin szkolen
organizowanych przez INFOR PL S.A. z siedziba w Warszawie
zdnia[]12.2022r.

Rozdziat I.
POSTANOWIENIA WSTEPNE

§ 1Postanowienia ogélne

Ustugodawca jest INFOR PL Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie (01-066) przy ul. Burakowskiej 14, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000225279
(REGON: 011617580, NIP: 1180093066), kapitat zaktadowy: 4.700.000 PLN (optacony w catosci)(dalej tez: ,Ustugodawca” lub ,Infor”.

Ustugobiorca, zwanym w Regulaminie takze Klientem, jest:

e osnha zgtaszajaca sie do Infor w celu zawarcia umowy na szkolenie w imieniu wtasnym lub w imieniu osoby trzeciej, lub

L3¢ w imieniu ktérej wystepuje osoba zgtaszajaca sie do Infor w celu zawarcia umowy na szkolenie (np. pracodawca osoby zgtaszajacej sie), lub

e C_C.., ktérazostata wskazana jako uczestnik Szkolenia (np. pracownik zgtaszajacej sie firmy).

Strona umowy z Infor jest osoba zgtaszajaca sie. Jezeli jednak osoba zgtaszajaca sie wskazuje osobe trzecia jako wtasciwa do odbioru faktury i optacenia
szkolenia, przyjmuje sie, iz osoba zgtaszajaca dziata na podstawie upowaznienia tej osoby trzeciej (art. 98 i nast. kodeksu cywilnego).

Zgtaszajacy moze w kazdej chwili zmienic osobe uczestnika, bez ponoszenia dodatkowych kosztow. Jednakze, jezeli materiaty szkoleniowe zostaty juz
wystane do osoby poprzednio zgtoszonej jako uczestnik, Infor nie wysyta tych materiatéw ponownie.
Regulaminowi podlegaja wszystkie szkolenia organizowane Ustugodawce w ramach serwisu https://konferencje.infor.pl/ (dalej, ,Serwis”), z wytaczeniem
szkolen podlegajacych pod odrebne regulaminy.
§2
Komunikacja

Oswiadczenie woli Infor zawarte w liscie elektronicznym wystanym na adres Klienta wskazany przez niego przy zawarciu umowy uwaza sie za doreczone
z chwilg wystania (np. potwierdzenie zaméwienia, potwierdzenie zawarcia umowy, faktura elektroniczna w przypadku zgody Klienta na te forme
dc antu).

Klit bowiazany jest do niezwtocznego powiadomienia Ustugodawce o zmianie swego adresu e-mail, a w celu dokonania zmiany moze skontaktowac sie
z Infor pod adresem e-mail: iod@infor.pl. W przypadku niepoinformowania Ustugodawcy o zmianie adresu e-mail przyjmuje sie, ze wszelkie o$wiadczenia i
informacje wystane przez Infor do Klienta na adres e-mail podany przez Klienta w formularzu zamdéwienia zostaty skutecznie doreczone.

W sprawach zwigzanych z problemami z dostepem do szkolen oraz w celu wszczecia procedury reklamacyjnej, Ustugobiorca moze sie kontaktowac z
zespotem obstugi klienta INFOR PL S.A. ul. Burakowska 14, 01-066 Warszawa, czynnym w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do
16:00 pod numerami telefonu 801 626 666,22 761 30 30 lub pod adresem e-mail: bok@infor.pl (dalej: ,Biuro Obstugi Klienta”).

Rozdziat I
OPIS UStUGI
§3
Ustuga
W ramach Ustugi, Infor dostarcza Klientom, w szczegélnosci:
o ustuge dostepu dc ~='~len oraz towarzyszacych im materiatéw, majacych na celu pogtebienie wiedzy, uzyskanie, uzupetnienie lub doskonalenie
umiejetnosci lub ¢ szenie kwalifikacji z réznych zakresow, w szczegdlnosci z zakresu podatkéw, rachunkowosci, prawa i innych zaprezentowanych w

ofertach Infor w Sci wisie (,Szkolenie”);
o ustuge newslettera, tj. przestany Klientowi droga elektroniczna biuletyn zawierajacy m.in. informacje na temat ustug Infor i jego partneréw dziatalnosci
oraz oferty produktowe;j.
Szkolenie ma charakter stacjonarny lub online z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej, odbywa sie w okreslonym w ofercie miejscu i czasie w
celu zrealizowania okreslonego w ofercie programu.
Miejsce, czas i program moga ulec zmianie jedynie w wyjatkowych przypadkach.

przeznaczone s do wezszej grupy odbiorcéw.

W ramach Szkolenia Klientowi przystuguje prawo do egzemplarza materiatéw szkoleniowych oraz w przypadku szkolenia stacjonarnego do poczestunku
(przerwy kawowe).

Materiaty szkoleniowe oraz Szkolenie stanowia jedynie odzwierciedlenie wiedzy lub pogladéw oséb prowadzacych Szkolenie (prelegentéw). Tresci
przekazywane na Szkoleniu ani samo Szkolenie nie stanowia czynnosci z zakresu swiadczenia pomocy prawnej, czynnosci doradztwa podatkowego

czy jakiegokolwiek innego doradztwa. Tresci te nie powinny byc traktowane jako zrédto lub wyktadnia prawa ani stanowic wytacznej podstawy przy
podejmowaniu decyzji biznesowych lub podatkowych.

Opracowania materiatéw, o ktérym mowa w ust. 1 lit. b) powyzej, s przesytane Klientowi w ramach ustugi Szkolenia do czasu rezygnacji z tej
funkcjonalnosci przez Klienta. Rezygnacji mozna dokonaé poprzez linka podanego w przestanym opracowaniu.

www.konferencje.infor.pl
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Aby otrzymywac newsletter, o ktérym mowa w ust. 1 lit. b) powyzej, trzeba sie na niego zapisa¢ poprzez pozostawienie swojego adresu e-mail w
dedykowar == olu i zaakceptowad regulamin tej ustugi poprzez zaznaczenie udostepnionego w tym celu pola (tzw. checkbox’a). Klient w polu do podania
adresu e-m winien podawac swdj adres e-mail, ktory jest prawidtowy i aktualny. Niedozwolone jest podawanie adreséw e-mail podmiotéw trzecich
(tj. innych niz ustugobiorca). Ustugobiorca otrzyma link aktywacyjny pod podanym przez siebie adresem e-mail. Ustuga wysytki newslettera zostaje
uruchomiona po kliknieciu przez Klienta linku aktywacyjnego co oznacza, ze jezeli Klient nie kliknie w linka aktywujacego po wprowadzeniu danych,

jego dane osobowe zostang usuniete po okresie 14 dni. W newsletterze moga by¢ zamieszczone banery reklamowe produktéw Spétek Grupy INFOR

PL lub podmiotéw trzecich z nastepujacych branz: motoryzacja, nieruchomosci, zdrowie/farmacja, TSL, finanse, telekomunikacja, prawo, ubezpieczenia,
edukacja, JST, domy mediowe, agencje PR, instytucje kulturalne, gastronomia, SSP, organizacje pozarzadowe, sady, energetyka, wydawnictwa,
wspdtpracujacych z Infor. Udostepnienie swojego adresu e-mail oraz potwierdzenie checi otrzymania newslettera poprzez klikniecie przycisku ,\Wyslij”,
,Zapisz sie” lub innego tego typu oznacza zgode Uzytkownika na przetwarzanie podanych danych osobowych w celu otrzymywania informacji zawartych
w newsletterze (co obejmuje informacje handlowe dotyczace Spétek Grupy INFOR PL lub podmiotow trzecich z nastepujacych branz: motoryzacja,
nieruchomosci, zdrowie/farmacja, TSL, finanse, telekomunikacja, prawo, ubezpieczenia, edukacja, JST, domy mediowe, agencje PR, instytucje kulturalne,
gastronomia, SSP, organizacje pozarzadowe, sady, energetyka, wydawnictwa wspotpracujacych z Infor. Klient moze w kazdym momencie cofnac zgode na
otrzymywanie newsletteru, a wycofanie takiej zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych przed jej cofnieciem.

ROZDZIAE 111

/ARCIE UMOWY
17. §4

Zamodwienie

Dostep do ustugi jest mozliwy po ztozeniu zamdwienia na stronie internetowej: https://konferencje.infor.pl lub przez przestanie wypetnionego
formularza zgtoszeniowego na adres: szkolenia@infor.pl.
Ztozenie zaméwienia wymaga:
e podania danych wymienionych w formularzu zaméwienia;
o akceptacji niniejszego Regulaminu,
e wyrazenia zgody by roz| cie wykonania ustugi nastapito przed uptywem terminu do wykonania prawa do odstapienia, w przypadku gdy Szkolenie
ma odbyc sie w okresie niejszym.

W celu potwierdzenia zakupu, Klient wciska przycisk oznaczony jako ,POTWIERDZ REJESTRACJE” lub inny o tozsamym charakterze. Z t3 chwila
dochodzi do zawarcia umowy.
Po zawarciu umowy Klientowi wysytane jest potwierdzenie zawarcia umowy oraz faktura proforma, pod wskazanym przez niego adresem
elektronicznym.

5. §5

Ptatnos¢
Wszystkie ceny podawane w ofercie Szkolen sa cenami netto do ktérych doliczany jest podatek VAT, zgodnie z obowiazujacymi przepisami. W przypadku
firm zwolnionych z VAT prosimy o przestanie wraz z zaméwieniem stosownego oswiadczenia w tym zakresie.
Klient jest zobowiazany do ptatnosci wynagrodzenia w terminie 14 dni od zawarcia umowy.
Zaptata nastepuje poprzez przelew ¢ any na konto bankowe wskazane fakturze proforma. W celu prawidtowej identyfikacji ptatnosci, w tytule
przelewu prosimy o podanie nr faktt azwy Szkolenia. Po dokonaniu ptatnosci - nie wczesniej niz 60 dni przed ustalona datg wykonaniem Ustugi -
Infor wystawi fakture rozliczeniowa.
Klient moze wyrazi¢ zgode na otrzymanie faktury VAT wytacznie w postaci faktury elektronicznej.

ROZDZIAL IV

ODSTAPIENIE | REKLAMACJA
§6
Odstapienie konsumenckie
Przepisy niniejszego paragrafu stosuje sie wytaczenie do uméw, w ktérych strong umowy z Infor jest osoba fizyczna zawierajaca umowe niezwiazang
bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa (konsument).
Klient moze w terminie 14 dni odstapic¢ od umowy bez podawania przyczyny przesytajac Infor jednoznaczne o$wiadczenie o odstapieniu od umowy. Bieg
terminu do odstapienia od umowy rozpoczyna sie od dnia zawarcia umowy.
Korzystajac z prawa odstapienia, Klient moze wystac oswiadczenie na adres INFOR PL S.A. Biuro Obstugi Klienta, ul. Burakowska 14, 01-066 Warszawa,
lub na adres elektroniczny szkolenia@infor.pl. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed uptywem 14 dni od zawarcia umowy.
Klient, ktory odstapit od umowy po wyrazeniu zgody, o ktérej mowa w § 4 ust. 2 lit. ¢, ma obowiazek zaptaty za $wiadczenie Infor spetnione do chwili
odstapienia.
Z zastrzezeniem ust. 4, Infor niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie dwdch tygodni od dnia otrzymania o$wiadczenia konsumenta o odstapieniu od

www.konferencje.infor.pl
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umowy, zwrdci konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym uiszczona cene. Infor dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego
samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z
zadnymi kosztami.

6. W przypadku odstapienia od umowy uwaza sie jg za niezawarta.

§7
Rezygnacja

1. Klient ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa w Szkoleniu pod warunkiem ztozenia rezygnacji Infor w formie dokumentowej (tj. pisemnej, lub
elektronicznej) z konsekwencjami opisanymi ponizej.

2. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa nie pozniej niz 14 dni przed rozpoczeciem Szkolenia Klient zobowiazany jest do uiszczenia 20% optaty za udziat.

3. W przypadku rezygnacji w terminie pdZniejszym niz 14 dni przed rozpoczeciem Szkolenia Klient zobowiazany jest do zaptaty petnych kosztéw

uczestnictwa w wysokosci wynikajacej z zawartej pomiedzy Klientem a Ustugodawca umowy.

§8
Reklamacja

1. W celu ztozenia reklamacji Ustugobiorca powinien przestac poczta tradycyjna lub elektroniczng pod adresem Biura Obstugi Klienta oswiadczenie
zawierajace rodzaj zadania oraz dane umozliwiajace Ustugodawcy kontakt z Ustugobiorca (co najmniej imie i nazwisko oraz adres korespondencyjny).

2. Ustugodawca moze poprosi¢ Ustugobiorce o uzupetnienie ewentualnych brakéw reklamacji. Ustugodawca jest zobowiazany ustosunkowac sie do

zadania reklamacyjnego w terminie 14 dni od jego zgtoszenia.

Rozdziat V.
POLITYKA PRYWATNOSCI
§9
Dane osob~~

Administratorem Panstwa danych osobowych jest INFOR PL S.A. z siedziba: 1 -akowska 14,01-066 Warszawa. Kontakt z Ustugodawca mozliwy

jest:

za pomocg adresu korespondencyjnego: ul. Burakowska 14, 01-066 Warszawa (z dopiskiem ,Dane osobowe”);

za posrednictwem Biura Obstugi Klienta:

adres e-mail: bok@infor.pl,

numer telefonu: 801 626 666 lub 22761 31 27;

Z inspektorem ochrony danych mozna kontaktowac sie piszac na adres siedziby administratora jak powyzej lub na adres e-mail: iod@infor.pl.

Ustugodawca bedzie przetwarzat dane osobowe Uzytkownika w nastepujacych celach:

jezeli Uzytkownik jest osoba fizyczna korzystajaca z Ustug we wiasnym imieniu (w tym réwniez jako osoba fizyczna prowadzaca dziatalnosc

gospodarcza):

zawarcia i realizacji umowy w zakresie Ustug opisanych w niniejszym Regulaminie (organizowanie wydarzen w postaci szkolen, konferencji), w tym

umozliwienia ztozenia i realizacji zamdwienia, a takze otrzymania certyfikatu poswiadczajacego znajomos¢ okreslonych zagadnien o tematyce

wskazanej w takim zaswiadczeniu (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO), przez caty okres realizacji Ustug;

10. realizacji cigzacych na nim obowiazkéw, wynikajacych przede wszystkim z przepiséw prawa podatkowego i rachunkowego, czy innych zobowigzan
publicznoprawnych (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z tymi przepisami), przez okres przewidziany tymi przepisami prawa;

11. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami (badz ich zabezpieczenia) mogacymi miec zwigzek z zawarta umowa $wiadczenia
ustug lub Ustuga, prowadzenia biezacych kontaktéw w sprawie umowy/Ustugi/Serwisu, wyjasnienia ewentualnych reklamacji, sporéw, utrzymywania
relacji biznesowych, dokonania wtasciwej identyfikacji Uzytkownika - ktére to cele stanowia prawnie uzasadnione interesy Ustugodawcy (na podstawie
art. 6 ust. 1lit. f RODO), przez czas przewidziany przepisami prawa dotyczacymi przedawnienia roszczen;

12. otrzymywania w formie elektronicznej lub telefonicznej zaméwionych informacji handlowych dotyczacych ustug lub produktéow Ustugodawcy, Spétek
Grupy INFOR PL (na podstawie zgody, czyli art. 6 ust. 1 lit. a RODO), do czasu odwotania zgody;

13. otrzymywania w formie tradycyjnej korespondencji informacji handlowych dotyczacych ustug lub produktéw Ustugodawcy, Spotek Grupy INFOR PL (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO), do czasu trwania relacji biznesowych lub do czasu wniesienia sprzeciwu (jezeli ma miejsce wczesniej).

14. jezeli Uzytkownik jest osoba fizyczna korzystajaca z Ustug w imieniu firmy (osoby prawnej, jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci
prawnej):

15. w celu realizacji umowy, ktorej strong jest firma, ktéra Uzytkownik reprezentuje (np. dokonuje zamodwienia, zgtoszenia do organizowanego przez Infor
wydarzenia (szkolenia, konferencje), prowadzi w imieniu tej firmy kontakty), a wiec dla realizacji prawnie uzasadnionego interesu Ustugodawcy jako
strony umowy zawieranej z firma, ktorg Uzytkownik reprezentuje (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

16. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami mogacymi miec¢ zwiazek z zawartg umowa lub Ustuga, prowadzenia biezacych
kontaktéw w sprawie umowy/Ustugi/Serwisu, wyjasnienia ewentualnych reklamacji, sporéw, utrzymywania relacji biznesowych, dokonania wtasciwej
identyfikacji reprezentantow Uzytkownika - ktore to cele stanowig prawnie uzasadnione interesy Ustugodawcy - ktére to cele stanowia prawnie
uzasadnione interesy Ustugodawcy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO), przez czas przewidziany przepisami prawa dotyczacymi przedawnienia
roszczen;

17. otrzymywania w formie elektronicznej lub telefonicznej zaméwionych informacji handlowych dotyczacych ustug lub produktow Ustugodawcy, Spétek
Grupy INFOR PL (na podstawie zgody, czyli rt.. 6 ust. 1 lit. a RODO), do czasu odwotania zgody;

18. otrzymywania w formie tradycyjnej korespondencji informacji handlowych dotyczacych ustug lub produktéw Ustugodawcy, Spotek Grupy INFOR PL (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO), do czasu trwania relacji biznesowych lub do czasu wniesienia sprzeciwu (jezeli ma miejsce wczesniej).

19. Podanie danych osobowych w zakresie okreslonym przez formularz zgtoszenia do szkolenia, konferencji lub jest niezbedne do dokonania rejestracji
na szkolenie, konferencjg, jak tez skorzystania z ustugi newslettera, a tym samym zawarcia umowy z Ustugodawca. W przypadku innych Ustug
Ustugodawca moze przetwarzac takze inne dane osobowe, jezeli jest to niezbedne do nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany lub rozwiazania
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stosunku prawnego, jak tez ze wzgledu na wtasciwosc swiadczonej Ustugi lub sposéb jej rozliczenia.

W przypadku produktéw ptatnych Ustugodawca daje Uzytkownikowi mozliwos¢ skorzystania z bezptatnych wydarzen organizowanych przez Infor
(szkolenia, konferencje), po spetnieniu warunkéw opisanych w zdaniu nastepnym. W przypadku korzystania z bezptatnych wydarzen organizowanych
przez Infor (szkolenia, konferencje), Uzytkownik jest obowigzany podac adres elektroniczny i wyrazi¢ zgody marketingowo-handlowe zawarte w
formularzu. Brak wyrazenia zgdd powoduje brak mozliwosci wziecia udziatu w bezptatnym wydarzeniu. Brak wyrazenia takich zgod nie oznacza braku
mozliwosci Uzytkownika wziecia udziatu w bezptatnym wydarzeniu - jest on w kazdej chwili dostepny dla Uzytkownika w wersji podstawowej (ptatnej).
Skorzystanie z bezptatnego wydarzenia (a co za tym idzie - podanie e-maila oraz wyrazenie zgéd marketingowo-handlowych) nalezy wytacznie do decyzji
Uzytkownika i jego dobrowolnego dziatania.

Dane osobowe Uzytkownika moga by¢ ujawniane innym Uzytkownikom, podmiotom z Grupy INFOR PL (INFOR IT Sp. z 0.0., KRS: 0000331240) oraz
moga by¢ ujawniane podmiotom $wiadczacym ustugi na rzecz Ustugodawcy (np. hostingodawcy, podmiotom zapewniajacym obstuge IT, ksiegowa,
firmom kurierskim i pocztowym, kancelariom prawnym, podatkowym, podmiotom $wiadczacym ustugi windykacyjne, podmiotom $wiadczacym ustugi
wsparcia w wysytce newslettera, informacji handlowych, telesprzedazy) oraz podmiotom uprawnionym do dostepu do nich na podstawie przepisow
prawa (np. policja, sady, Urzad Skarbowy, inne organy publiczne, np. przeprowadzajace kontrole u Ustugodawcy). Dodatkowo, jezeli Uzytkownik

wyrazi na to zgode lub bedzie tego zadac, Ustugodawca moze udostepniac¢ dane osobowe Uzytkownika réwniez innym podmiotom wskazanym przez
Uzytkownika. Poza tym dane osobowe moga by¢ udostepnione, gdy jest to niezbedne do realizacji umowy (np. udostepnienie danych do banku w zwigzku
z dokonywanymi przelewami w celu rozliczen) lub ze wzgledu na realizacje prawnie uzasadnionych intereséw (np. ujawnienie danych petnomocnikom
lub w sadzie w przypadku obrony lub dochodzenia roszczen na drodze sagdowej, ujawnienie danych adresowych kurierom czy Poczcie Polskiej w celu
doreczenia przesytki).

Dokonujac ptatnosci za Ustugi ptatne Uzytkownik zostaje przekierowany na zewnetrzna strone www, na ktérej podaje dane ptatnosci (np. dane karty
ptatniczej, kod BLIK, itp.), w celu obstugi ptatnosci - tj. do PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, nr KRS 0000274399, ul. Grunwaldzka 182, 60-166 Poznan.
Ustugodawca nie zbiera ani nie przechowuje takich danych. W przypadku korzystania z metod ptatnosci on-line Ustugodawca otrzymuje od operatora
ptatnosci (PayU S.A.) informacje o pomysinie optaconym zamoéwieniu lub o niepowodzeniu w jego optaceniu. W przypadku ptatnosci on-line PayU

S.A. przekazuje Ustugodawcy informacje zawierajaca: identyfikator ptatnosci (token) lub 4 ostatnie cyfry karty ptatniczej, jaka byta wykorzystana do
przeprowadzenia ptatnosci (wytacznie w celu umozliwienia identyfikacji ptatnosci).

Qdbiorcy danych moga miec swoja siedzibe w panstwie znajdujacym sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG), w tym jednak przypadku
Ustugodawca zadba o podstawe prawna takiego przekazania danych (np. zawarta umowa zawierajaca standardowe klauzule umowne zaakceptowane
przez Komisje Europejska) oraz zapewnienie odpowiedniego poziomu zabezpieczen tak, by zapewni¢ ochrone osobie, ktorej dane dotycza. Transfer
danych do panstw poza EOG moze mie¢ zwigzek np. z:

dziataniami podejmowanymi na serwisach spotecznosciowych oraz wykorzystaniem wtyczek i innych narzedzi pochodzacych z tych serwiséw (m.in.
Facebook, Twitter, Google+),

wykorzystaniem narzedzi analitycznych i stuzacych zanonimizowanemu $ledzeniu zachowan uzytkownikéw, w szczegdlnosci takich jak Google Analytics,
Gemius Traffic, Chartbeat,

wykorzystaniem platform reklamowych stuzacych pozyskaniu srodkéw na utrzymanie serwisdw internetowych (w szczegdlnosci: Google adsense).
Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

Uzytkownikowi przystuguje prawo do cofnigcia wyrazonej zgody na przetwarzanie danych osobowych oraz na otrzymywanie informacji handlowych
droga elektroniczng w dowolnym momencie, przy czym wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem dziatan, jakich dokonano przed jej
wycofaniem na jej podstawie.

Uzytkownikowi przystuguje prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego - prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie
danych osobowych narusza przepisy powszechnie obowiazujacego prawa. Szczegdty dotyczace sktadania skarg mozna znalez¢ na stronie UODO, pod
adresem: https://uodo.gov.pl/pl/83/155

§10
Zgody
Niezaleznie od postanowien paragrafu poprzedzajacego, przy sktadaniu zamdwienia Ustugobiorca ma mozliwos¢ wyrazenia zgdd na przetwarzanie
swoich danych.
Woyrazenie zgody jest dobrowolne. Jednakze moze stanowic warunek swiadczenia ustugi nieodptatnej.
Ustugobiorca moze w kazdym czasie odwotac¢ swoja zgode przesytajac wiadomos¢ na adres e-mail ustugodawcy: bok@infor.pl. Wycofanie zgody nie ma
wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania Panstwa danych, ktérego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej cofnieciem.
Zgoda jest niezalezna od czasu w jakim Panstwo korzystacie z ustug, obowiazuje do jej odwotania.
Udzielenie zgdd oznacza mozliwos¢ otrzymywania dostosowanych do Pariistwa potrzeb informacji marketingowych i ofert dotyczacych produktéw i
$wiadczonych ustug od spoétek z Grupy INFOR i podmiotéw trzecich na podany adres e-mail lub numer telefonu, jak réwniez uprawnia do kontaktow
telefonicznych.
Rozdziat VI
POZOSTALE POSTANOWIENIA
§[
Wymaganiat_<....iczne

W celu prawidtowego i petnego korzystania z ustug objetych niniejszym Regulaminem niezbedne jest urzadzenie koricowe majace dostep do sieci
Internet wraz z prawidtowo skonfigurowana, aktualng wersja przegladarki internetowej oraz posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail).

§[1
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Dodatkowe informacje
Ustuga nie jest objeta gwarancja ani nie wiaza sie z nia ustugi posprzedazne.
Miejscem spetnienia $wiadczenia jest siedziba Infor, a w przypadku Szkolen stacjonarnych miejsce wskazane w ofercie.
Klient nie jest zobowiazany do ztozenia kaucji lub udzielenia innych gwarancji finansowych.
Infor nie zapewnia ustug posprzedaznych.
Infor nie zapewnia mozliwosci skorzystania przez Klienta pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami
i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (Platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywna i wielojezyczna strone internetowa z punktem
kompleksowej obstugi dla konsumentéw i przedsiebiorcéw dazacych do pozasadowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan umownych
wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug. Jednakze, Infor nie zapewnia mozliwosci skorzystania przez
Ustugobiorcéw z pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
7. Klientowi nie wolno dostarczac tresci o charakterze bezprawnym.
8. Infor nie jest zwigzana kodeksem dobrych praktyk, o ktérym mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym
praktykom rynkowym.
9. Klient jest zwigzany tg wersjg Regulaminu, ktérg zaakceptowat przy zawarciu umowy. Regulamin wchodzi w zycie z dniem [] 2022 roku i stosuje sie go do
uméw zawartych poczawszy od tego dnia.

1
2.
3.
4.
5.
6.

ZALACZNIK : WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

Adresat: INFOR PL S.A. Biuro Obstugi Klienta, ul. Burakowska 14, 01-066 Warszawa, bok@infor.pl
Ja/My niniejszym informuje/informujemy o moim/naszym odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy/umowy dostawy nastepujacych
rzeczy/umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy/ umowy o swiadczenie nastepujacej ustugi

Data zawarcia umowy/odbioru
Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

Adres konsumenta(-6w)

Podpis konsumenta(-6w)
(tylko jezeli formularz jest przesytany
w wersji papierowej)

Data

1. www.konferencje.infor.pl
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