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Ptacodawcy 2024 — pierwsza w Polsce konferencja branzowa integrujgca
Srodowisko biznesu oraz ekspertdéw i dostawcow ustug w obszarze wynagrodzen,
benefitéw i kontrolingu HR podsumowujgca wydarzenia ptacowe roku ubiegtego
oraz trendy i wyzwania na kolejny rok. To juz kolejna edycja tego spotkania!

Zapraszamy do udziatu w konferencji Ptacodawcy 2024! Konferencja adresowana
jest do wszystkich uczestnikow rynku, ktérym bliska jest tematyka efektywnego
zarzadzania kosztami pracy, zaréwno pod wzgledem:

e przyciggania, motywowania i utrzymania wtasciwego kalibru kadr,

o optymalizacji kosztéw zatrudnienia, w tym gtdwnie wynagrodzen i Swiadczen
pozaptacowych,

» maksymalizacji zwrotu z inwestycji w budowanie kapitatu ludzkiego
przedsiebiorstw.

Konferencja organizowana jest przez Instytut Wynagrodzen we wspotpracy

Z INFOR PL S.A. Dot3gcz do nas juz dzisiaj, wygodnie i bez ograniczen - spotykamy
sie online, aby umozliwi¢ Ci udziat w tym wydarzeniu z dowolnego miejsca, ktore
bedzie dla Ciebie najdogodniejsze. Zapewniamy najbardziej aktualne tematy,
ciekawe dyskusje ze znakomitymi ekspertami na rynku!

Dotgcz do nas juz dzis!

Kluczowe zagadnienia:

> Rynek pracy AD 2023 w liczbach

»  Przetom roku 2023/24 oczami dostawcow raportow ptacowych
>  Wellbeing @ Work Index
>

Systemy ERP to dzi§ za mato, porozmawiajmy o webowych
rozwigzaniach dla C&B

» Pienigdze (nie)daja szczescia? Przeglad danych dot. ptac
w przedsiebiorstwach.

» Oprogramowanie do projektowania i utrzymania systemow
wynagrodzen

www.konferencje.infor.pl
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Do udziatu w konferencji zapraszamy:

przedstawicieli wyzszej kadry menedzerskiej i zarzadéw firm,

» witascicieli matych i srednich przedsiebiorstw oraz firm rodzinnych,
» specjalistow i menedzerdw z obszaru Comp & Ben oraz kontrolingu HR,
» dostawcéw ustug doradczych oraz benchmarkéw kadrowo-ptacowych

dla przedsiebiorstw,

» przedstawicieli firm oferujacych réznorodne programy Swiadczeh pozaptacowych
dla pracownikéw,

» producentéw oprogramowania wspierajgcego efektywne zarzagdzanie wynagrodzeniami,
Swiadczeniami i innymi kosztami pracy w przedsiebiorstwach,

» adeptdédw nowoczesnego zarzadzania HR opartego na faktach oraz wykorzystania
analityki i technik informatycznych do budowania przewag konkurencyjnych swoich
.ptacodawcéw” poprzez kapitat ludzki.
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udziat w szkoleniu! wane przez Ekspertal zadawania pytan Ekspertowi!
OPIEKUN Rafat Szary,MenedZer Projektu, DZIAL  szkolenia@infor.pl,
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09.00-09.15 Otwarcie konferencji

Moderatorzy: Piotr Sierocinski, Stowarzyszenie Instytut Wynagrodzen oraz Rafat Szary,
INFOR PLS.A.

09.15-10:00 Rynek pracy AD 2023 w liczbach. Jak zmieni sie sytuacja firm w roku 2024?
e Wskaznik zatrudnienia / bezrobocia
e Wskaznik inflacji
e Dynamika wzrostu ptac (przecietnych, minimalnych, realnych)
e Wptyw poszczegdlnych wskaznikdw na sytuacje w firmach w Polsce w roku 2024

Prelegenci: Piotr Bujak, Dyrektor Departamentu Analiz Ekonomicznych i Gtéwny
Ekonomista PKO BP, Urszula Krynska, Kierownik Zespotu Analiz i Prognoz
w Departamencie Analiz Ekonomicznych PKO Banku Polskiego

Moderator: Rafat Szary, INFOR PL S.A.

10.00-11.20 Panel dyskusyjny. Przetom roku 2023/24 oczami dostawcow raportéw
ptacowych

e Gtéwne wyzwania ptacowe roku 2023
¢ Co nas zaskoczyto w ubiegtym roku 'in-plus’i ‘in-minus’
¢ Priorytety ptacowe firm na 2024
Panelisci:
e Patrycja Buczkowska, ManaHR
» Marcin Gabryelczyk, Mercer
¢ Krzysztof Gugata, WTW
e Katarzyna Jackson, Korn Ferry
« Kazimierz Sedlak, Sedlak&Sedlak

Moderator: Piotr Sierocinski, Instytut Wynagrodzen

Ankieta online: ,Co byto najwiekszym wyzwaniem dla ptacodawcdw w ubiegtym roku?”

11.30-11.45 Przerwa
11.45-12.30 Wellbeing @ Work Index - wyniki badan Well.pl
Wyniki badania oczekiwan ponad 1.000 pracownikéw w zakresie dobrostanu w pracy

e W jaki spos6b mozna zmierzy¢ nasz wellbeing w pracy?

» Co ma obecnie najwiekszy wptyw na wellbeing pracujacych Polakéw?

» Kto w naszych firmach ma sie dobrze, a kto niekoniecznie?

 Jakie powinny by¢ priorytety pracodawcéw w obszarze wellbeingu?

e Jak wyglada obecnie nasz wellbeing gap i co z tym fantem mogg zrobi¢ pracodawcy?

e Co ma wspblnego wellbeing z zaangazowaniem i lojalnoscig pracownikow?

» Jakie mozliwosci daje pracodawcom WellBeing@Work Index?
Prelegentka: Joanna Kotzian, Co-founder at Well.hr | Wellbeing, Employer Branding,
Moderator: Rafat Szary, INFOR PLS.A.

Ankieta online: .3 najwazniejsze Swiadczenia, ktére powinny sie znalez¢é w ofercie mojej
firmy na rok 2024+"

www.konferencje.infor.pl
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12.30-13.15 Debata dostawcow nowoczesnych platform Well-Beingowych
,Systemy ERP to dzi§ za mato, porozmawiajmy o webowych rozwigzaniach dla C&B"
Panelisci:
* Tomasz Chacinski, Worksmile

+ Andrzej Nowak, Flexee
+ Ewalzykowska, Mindgram

Moderator: Piotr Sierocifiski, Instytut Wynagrodzen
13.15-13.30 Przerwa

13.30-14.50 ,Pieniadze (nie)dajg szczescia?”
* Wskazniki regionalne ptac brutto 2022 lub wczesniej i 2023
* Przecietna ptaca w przedsiebiorstwie jako krotnos¢ ptacy minimalnej (jw.)
» Jaka czes¢ ptacy brutto stanowita ptaca netto specjalisty / menedzera (jw.)
* Dynamika wzrostu ptacy minimalnej i przecietnej brutto w ciggu ostatnich 10 lat
* Dynamika wzrostu ptacy minimalnej i menedzerskiej netto w ostatnich 10 latach

Prelegentka: Anna Morawiec-Bartosik, zatozycielka HRrebels, autorka ksigzek
,Wynagrodzenie odczarowane” i ,Liczby w HR"

Moderator: Rafat Szary, INFOR PL S.A.

14.50-15.30 Oprogramowanie do projektowania i utrzymania systemoéw wynagrodzen
CASE STUDY: wdrozenie oprogramowania Tempurio w firmie meblarskiej

Prelegenci: Dariusz Racz, Tempurio
Moderator: Piotr Sierocinski, Instytut Wynagrodzen

Ankieta online: Jakiego wsparcia informatycznego poszukujg dzié specjalisci C&B ?

15.30-15.45 Podsumowanie konferencji przez moderatorow i jej zamkniecie

PARTNER:

tempurio

TEMPURIO - system informatyczny do zarzadzania wynagrodzeniami i wynikami

pracy. Sktada sie z czterech modutéw: M. Architektura Stanowisk M2. Zarzadzanie
Wynagrodzeniami M3. Zarzadzanie Wynikami M4. System Motywacyjny. Kazdy z modutéw
jest niezalezng instancjg i moze dziata¢ samodzielnie. Rozwigzanie jest w petni skalowalne

i przenosne. Oferowane w dwoéch modelach, jako system udostepniany w chmurze, lub jako
rozwigzanie on-premise, instalowane na serwerach klienta. Wykorzystywane jest w firmach
przemystowych do motywacji pracownikoéw. Pozwala na wtasciwy przydziat zadan, wspiera
efektywne planowanie zatrudnienia i wtasciwe wykorzystanie budzetu wynagrodzen.

www.konferencje.infor.pl
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Piotr Bujak

Dyrektor Departamentu Analiz Ekonomicznych
i Gtéwny Ekonomista PKO Banku Polskiego

Posiada ponad 20-letnie doSwiadczenie w analizach makroekonomicznych

i prognozowaniu gospodarczym. Od 2014 roku w PKO Banku Polskim. Wcze$niej m.in.
gtowny ekonomista na Polske w Nordea Markets (2011-2014), starszy ekonomista
w Banku Zachodnim WBK (2002-2011) i ekspert w Centrum Analiz Spoteczno-
Ekonomicznych (1999-2002). Absolwent Uniwersytetu Warszawskiego. Ukonczyt
szereg kurséw dotyczacych modelowania ekonometrycznego, prognozowania

i wykorzystania metod matematycznych na rynkach finansowych (m.in. w Swiss
Finance Institute w Genewie i Cambridge Econometrics). Autor kilku publikacji
naukowych i szeregu artykutéw o tematyce ekonomicznej. Byt wielokrotnie
wyrdzniany w rankingach prognoz makroekonomicznych (Consensus Economics,
Focus Economics, Forbes, Parkiet, Rzeczpospolita). Gazeta Gietdy i Inwestorow
Parkiet przyznata mu tytut Ekonomisty Roku 2020 za najbardziej trafne prognozy
makroekonomiczne dla Polski w trakcie pandemii.

Patrycja Buczkowska

Starszy konsultant analityczny w manaHR

Wspotuczestnicze w tworzeniu Raportow Ptacowych i analiz, ktérych gtéwnym
zadaniem jest oszczednos¢ czasu pracownikow dziatdéw personalnych. Oprécz

pracy z danymi uwielbiam prace z ludZzmi. Na co dzieh mam przyjemnos¢ wspieraé
Uczestnikéw badania wynagrodzen w przekazywaniu danych do badania oraz
korzystaniu z opublikowanych raportéw i analiz. Wiedze dotyczacg aktualnej sytuacji
na rynku wynagrodzen przekazuje, miedzy innymi prowadzac szkolenia i webinary.
Studia na kierunkach ekonomia oraz finanse i controlling sprawity, ze jeszcze bardziej
polubitam Swiat statystyki. Mojg najwiekszg pasjg sg podroze, a szczegdlnie ich
kulinarny aspekt. Wolny czas spedzam na sitowni lub na korcie do squasha.

www.konferencje.infor.pl
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Tomasz Chacinski

Pomystodawca i CEO w Worksmile

Przedsiebiorca z pasjg do nowoczesnych technologii. Jego misjg jest tworzy¢
rozwigzania HR-tech przynoszace realng korzys$¢ pracodawcom i pracownikom.

Marcin Gabryelczyk

Senior Associate, Mercer

Marcin jest starszym konsultantem w praktyce Career Products w polskim biurze Mercer
od 2008 roku. Posiada doswiadczenie w doradztwie dotyczacym informacji rynkowej,
badan wynagrodzen, analizy danych rynkowych oraz ich interpretacji. Prowadzi liczne
szkolenia oraz projekty z wartosciowania stanowisk oraz budowy siatki ptac. Bierze udziat
w projektach zwigzanych z analizami rynku wynagrodzen i Swiadczen pozaptacowych
rowniez dla krajow Europy Srodkowo-Wschodniej. Jest odpowiedzialny za sprzedaz

i rozwéj ustug oraz za badania ptacowe: ogélnopolskie, branzowe oraz regionalne. Marcin
jest absolwentem Uniwersytetu Warszawskiego, specjalizacja Filologia Polska.

www.konferencje.infor.pl
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Krzysztof Gugata

Head of Work & RewardsHead of Work & Rewards,
Willis Towers Watson Polska

Zarzadza zespotem ,Praca i Wynagrodzenia” w WTW - polskim oddziale
miedzynarodowej firmy oferujacej rozwigzania doradcze, brokerskie i technologiczne.
Wspéttworca i aktywny uczestnik polskiego rynku doradztwa HR od ponad 30 lat.
Od roku 1996 odpowiada za realizacje w Polsce badan rynku wynagrodzen, polityk
HR i Swiadczen. Wspottwaérca autorskich modeli badan wynagrodzen i innych
inicjatyw z obszaru controllingu HR. Expert w obszarze projektowania i wdrazania
oraz pomiaru efektywnosci: strategii i rozwigzan dedykowanych catkowitym
pakietom wynagrodzen, w tym projektowanie i wartosciowanie stanowisk,

ptaca za kompetencje, systemy premiowe, wynagrodzenia dtugoterminowe,
benefity - sktadajace sie na EX — Doswiadczenie Pracownika. Wyktadowca, autor
pozycji ksigzkowych, publikacji, podcastéw i wystgpien. Cztonek wtadz Polskiego
Stowarzyszenia HR. Prywatnie: szczesliwy maz i ojciec (cata rodzina pracuje w HR).
stale rozwija swojg wiedze (ostatnio w obszarze transformacji cyfrowej), mitosnik
argentynskiego tango i zumby oraz wypraw w Bieszczady.

Ewa Izykowska

Partnership Manager w Mindgram

Zwigzana z branzg HR od poczatku swojej kariery zawodowej. Szerokie doswiadczenie
zdobyta w agencjach rekrutacyjnych i employer brandingowych zaréwno jako rekruter,
konsultant EB oraz doradca narzedzi rekrutacyjnych i wizerunkowych na rynku

m.in. w GoldenLine. Specjalizuje sie w budowaniu strategii pozycjonowania marki
pracodawcy i koordynowaniu projektéw EB. Absolwentka Zarzgdzania Zasobami
Ludzkimi, Zarzadzania Projektami oraz studidw podyplomowych kierunku: Employer
Branding. W Mindgram wspiera realizacje misji demokratyzacji i destygmatyzacji
dostepu do opieki psychologicznej popularyzujgc psychoedukacje w srodowisku pracy
z naciskiem na budowanie strategii well-being w organizacjach.

www.konferencje.infor.pl
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Katarzyna Jackson

Commercial Leader / Director, Korn Ferry

Katarzyna jest dyrektorem sprzedazy w Polsce, Norwegii, Szwecji, Danii i Finlandii
odpowiadajgcym za implementacje strategii globalnej i sprzedaz rozwigzan dywizji
KF Digital. Katarzyna wraz ze swoim miedzynarodowym zespotem wspiera klientéw
w catorocznych procesach zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacji, na kazdym
etapie zycia pracownika w organizacji, poprzez dostarczenia najlepszych narzedzi,
praktyk rynkowych i informacji. Obszary wspétpracy obejmuja narzedzia i ustugi
zwigzane z wyceng stanowisk pracy, raportami ptacowymi, a takze narzedzia
rekrutacyjne, rozwoéj pracownikéw i przywodztwa, identyfikacje i zarzadzanie
talentami oraz badania zaangazowania pracownikéw. Katarzyna specjalizuje sie

w interpretacji danych o rynku wynagrodzen i zachodzacych na nim zmianach

dla klientéw, pomagajac im w podejmowaniu decyzji opartych na rzetelnych
informacjach. W czasie 12 letniej pracy doradczej Katarzyna odniosta wiele sukceséw
w projektach miedzynarodowych, regionalnych i lokalnych. Jest szczegdinie
doceniana za indywidualne podejscie do wyzwan klienta, wiedze z obszaru danych
rynkowych i wycen stanowisk, a takze otwartos¢, przyjaznosc i klarownosci w
komunikacji. Katarzyna jest absolwentkg Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu
Warszawskiego oraz Administracji Biznesowej i Zarzadzania na University of Applied
Sciences Upper Austria.

www.konferencje.infor.pl
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Joanna Kotzian
Co-founder at Well.hr | Wellbeing, Employer Branding

Wspottworczyni Well.hr, stratezka wellbeingu i popularyzatorka tematyki dobrostanu
w pracy. Od ponad 20 lat dziata w branzy HR. Tworzy i realizuje strategie well-being

i diversity&inclusion, prowadzi badania kultury organizacyjnej, zaangazowania i kondycji
psychicznej pracownikéw. Wyktadowczyni na studiach podyplomowych: Pozytywna
organizacja w Akademii Leona Kozminskiego, a takze Dlversity&Inclusion i Wellbeing
pracownikéw w Uczelni tazarskiego. Wspétautorka raportéw Well.hr, w ktérych
popularyzuje rézne obszary wellbeingu. Well.hr to firma doradcza zatozona w 2018 r.
przez ekspertéw z wieloletnim dodwiadczeniem w konsultingu i wewnetrznych dziatach
HR, specjalizujgca sie w badaniach dobrostanu pracownikéw (w tym dobrostanu
psychicznego) oraz w tworzeniu kompleksowych strategii wellbeing, ktére pozwalajg
dobra¢ najskuteczniejsze i najlepiej dostosowane do potrzeb pracownikéw programy

i narzedzia. Konsultanci HR specjalizujga sie takze w tematyce r6znorodnosci, budowaniu
kultury organizacyjnej, zaangazowania, employer brandingu i komunikacji wewnetrzne;j.
W wydawanych cyklicznie raportach Well.hr popularyzuje dobre praktyki wellbeing.

Urszula Krynska

Kierownik Zespotu Analiz i Prognoz w Departamencie
Analiz Ekonomicznych PKO Banku Polskiego

Ekonomistka z kilkunastoletnim doswiadczeniem, kierownik Zespotu Analiz i Prognoz
w Biurze Analiz Makroekonomicznych w PKO Banku Polskim. Wcze$niej doSwiadczenie
zawodowe zdobywata w Narodowym Bank Polskim i Banku Millennium. Absolwentka
Szkoty Gtéwnej Handlowej (Ekonomia oraz Metody llosciowe w Ekonomii i Systemy
Informacyjne), studiowata takze matematyke na Uniwersytecie Warszawskim.
Zajmuje sie analizami gospodarki realnej i przygotowywaniem prognoz, szczegbélnie
zainteresowana kwestig migracji miedzynarodowych. Rozwija wykorzystanie

danych bankowych (m.in. statystyk dotyczacych transakgji kartowych) w analizach
makroekonomicznych. Zimg jezdzi na nartach, latem konno. Lubi gotowa¢, chodzi¢ na
koncerty i rozwigzywac z rodzing zagadki logiczne.

www.konferencje.infor.pl
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Anna Morawiec-Bartosik

Analityczka HR, ekspertka Compé&Ben, zatozycielka HRrebels

Autorka ksigzki ,Liczby w HR. Matematyczne ramy najbardziej ludzkiej czesci biznesu”,
analityczka HR, ekspertka Comp&Ben, twérczyni narzedzi mierzacych efektywnosé
HR, inicjatorka pierwszych w Polsce badan stanu analityki HR, autorka metody
wyznaczania HR KPI dopasowanych do organizacji, zatozycielka HRrebels. Od 201
roku zwigzana z HR zaréwno ze strony biznesowej jak i consultingowej, z danymi
pracuje od poczatkéw kariery zawodowej. Zatozycielka HRrebels — marki HR Tech,

w ramach ktérej buduje biznesowg wartos¢ dziatéw HR dzieki podejsciu opartemu
na danych. Absolwentka ekonomii miedzynarodowej na Uniwersytecie JagiellofAskim.
Doradza menedzerom oraz cztonkom zarzagdéw w zakresie komunikacji wynagrodzen,
podwyzek oraz w interpretacji danych HR. Jej rozwigzania opierajg sie na analizie
danych, dzieki ktérej optymalizuje i podnosi efektywnosé proceséw. Projektuje i wdraza
rozwigzania HR-owe szyte na miare, ktére zawsze stawiajg cztowieka w centrum i sg
skupione na efektywnosci finansowej biznesu. Opracowuje narzedzia IT utatwiajgce
prace nie tylko dziatu HR, ale takze dyrektorom i menedzerom zarzgdzajagcym
zespotami. Autorka wartosciowych dashboardéw wspierajgcych podejmowanie
decyzji na podstawie faktow, a takze cyklu webinariéw KPI w HR i inspirujgcych
szkolen z zakresu analityki HR, wykorzystywania popularnych oraz tworzenia
wtasnych KPI, zarzadzania wynagrodzeniami, budowania kontrolingu personalnego
oraz mierzenia efektywnosci dziatu HR. Promotorka nowoczesnego, analitycznego,
podejscia do matryc ptacowych i systemédw premiowych, a takze budowy strategii
personalnych w oparciu o dane i odpowiednio dobrane wskazniki efektywnosci.
Inicjatorka pierwszych w Polsce badan stanu Analityki HR, autorka raportow

z badan. Wspétprowadzaca podcast HR-owa burza mézgbw, rozmdw o analityce

HR oraz wprowadzaniu danych do HR. Wspétautorka HRoptimiser — pierwszego

w Polsce narzedzia mierzacego efektywnos¢ procesdéw HR i analizujgcego ich koszty.
Wspéttworczyni spotecznosci HR-owcdw zainteresowanymi danymi #HRsieliczy.
Doswiadczona menedzerka, prelegentka wielu konferencji branzowych, autorka
publikacji oraz wspoétautorka cyklu artykutéw HR Intelligence opublikowanego na
tamach Personel i Zarzadzanie oraz poradnika Raport o tgcznych korzysciach z pracy
- czy warto wdrozy¢ i dlaczego? opublikowanego przez Wolters Kluwer. Autorka
koncepcji czterech rewolugji funkgcji personalnej oraz metody tworzenia wtasnych,
dopasowanych wskaznikéw efektywnosci. Jej motto to mysl Deminga bez danych
jestes tylko kolejng osobg z opinig i Druckera nie mozesz zarzadzac czyms, czego

nie mierzysz. Mitosniczka liczb, wnioskowania oraz punktdéw odniesienia. Prywatnie
architekta wnetrz i fanka RPG oraz zagadek logicznych i puzzli.

www.konferencje.infor.pl
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Andrzej Nowak

Zatozyciel i prezes Flexee

Zatozyciel i prezes Flexee. Flexee to innowacyjny na rynku benefit pracowniczy,
umozliwiajgcy pracownikom wyptate czesci wypracowanego wynagrodzenia juz
w trakcie miesigca, wtedy kiedy tego potrzebujg — na zyczenie i natychmiastowo -
za pomocg aplikacji mobilnej Flexee. Wyptacone $rodki s3 nastepnie automatycznie
rozliczane z przysztego wynagrodzenia pracownika.

Dariusz Racz

CEO ITM, Tempurio

Tworca kluczowych funkcjonalnosci biznesowych systemu ERP Saturn, wdrozonego
juz w ponad stu przedsiebiorstwach branzy meblowej i drzewnej. Aktualnie pracuje

nad budowa i rozwojem innowacyjnej platformy do zarzadzania wynagrodzeniami

i wynikami pracy TEMPURIO. Wyktadowca akademicki i wspotautor publikacji ,Budowa
Systemow Wynagrodzen. Teoria i Praktyka” (2023).

Kazimierz Sedlak
Dyrektor, Sedlak & Sedlak

Tworca najstarszej polskiej firmy HR - Sedlak & Sedlak (1990 rok), wydawca pierwszego
polskiego raportu ptacowego (1993 rok), tworca pieciu portali internetowych
(wynagrodzenia.pl, rynekpracy.pl, badaniaHR.pl, wskaznikiHR.pl, raportyplacowe.pl),
autor ponad 100 publikacji. Redaktor 12 ksigzek, w tym: ,Zarzadzanie efektywnoscia
wynagrodzen”,

www.konferencje.infor.pl
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Piotr Sierocinski

Wspotzatozyciel Instytutu Wynagrodzen, Doradca HR,
Business Owner, (ceHR) centrum ekspertyzy HR

Prowadzi wtasng dziatalnos¢ doradczg pod markg Centrum Ekspertyzy HR.

Od 33 lat zajmuje sie profesjonalnie HR-em. Specjalizuje sie w doradztwie ptacowym
oraz strategii i transformacji HR. Jest wyktadowca, autorem licznych publikacji
branzowych oraz mentorem kilku pokoleri specjalistéw C&B. Jest jednym z Lideréw
Instytutu Wynagrodzen. Prywatnie mitosnik nurkowania, trekkingu rowerowego,
literatury i filmu o tematyce sensacyjnej oraz szczesliwy maz, ojciec i dziadek.

www.konferencje.infor.pl



INFOR

Zat. R. Pienkowski w 1987 r.

FORMULARZ ZGLOSZENIOWY

PLACODAWCY 2024
10 STYCZNIA 2024 R.

Udziat online: 695 zt netto (+23% VAT)

1. Osoba zgtaszajgca na wydarzenie:

Imie i nazwisko:

Stanowisko:

Departament:.

E-mail: Tel.

2. Dane nabywcy, potrzebne do wystawienia faktury VAT:
Nazwa firmy:.

Siedziba:

Adres: NIP:

Osoba kontaktowa: .

E-mail: Tel.

Akceptuje regulamin z jego wszystkimi postanowieniami. Warunkiem uczestnictwa w warsztatach jest akceptacja regulaminu.

Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji handlowych za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej od spétek Grupy INFOR PL
oraz podmiotéw wspotpracujacych.

celéow marketingu bezposredniego przez spotki Grupy INFOR PL oraz podmiotéw wspétpracujacych.

Wyrazam zgode na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen korncowych (np telefonu) i automatycznych systeméw wywotujacych dla
celéw marketingu bezposredniego kontrahentéw spétek z Grupy INFOR PL.

Wyrazam zgode na profilowanie (utworzenie profilu), w tym na przechowywanie w telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym
informacji, tzw. Cookies, i uzyskiwania dostepu do niej, w celu lepszego dopasowania ustug i dziatan marketingowych. Zgoda oznacza
mozliwos¢ tworzenia profilu klienta opartego na informacji dotyczacej swiadczonych ustug, zainteresowania oferta lub informacjami
zawartymi w tzw. plikach cookies.

D Wyrazam zgode na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koricowych (np telefonu) i automatycznych systeméw wywotujacych dla

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych (w tym przekazywanie do panstwa trzeciego typu USA) w celu prowadzenia dziatan
w mediach spotecznosciowych oraz na korzystanie z narzedzi analitycznych.

[]

Wyrazam zgode na nagrywanie, utrwalanie i upublicznienie mojego wizerunku i gtosu wraz ze wskazaniem imienia i nazwiska
w celach zwigzanym z publikowaniem materiatow redakcyjnych z Konferencji przez Spétki Grupy Infor.

[]

www.konferencje.infor.pl
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PLACODAWCY 2024
10 STYCZNIA 2024 R.

3. Dane os6b zgtoszonych na wydarzenie:
Imie i nazwisko: .

Stanowisko:

Departament:.

E-mail: Tel.

Imie i nazwisko: .
Stanowisko: .
Departament:

E-mail: Tel.

D Oswiadczam, ze posiadam stosowne upowaznienie do zgtoszenia wszystkich wskazanych przeze mnie uczestnikéw warsztatéw.
Jednoczesnie oswiadczam, Zze podane dane sa prawdziwe.

podpis i pieczatka

www.konferencje.infor.pl
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z dnia 16.12.2022 r.

Rozdziat I.
POSTANOWIENIA WSTEPNE

§ 1 Postanowienia ogolne

Ustugodawca jest INFOR PL Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie (01-066) przy ul. Burakowskiej 14, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000225279 (REGON: 011617580, NIP: 1180093066), kapitat zaktadowy: 4.700.000 PLN (optacony w catosci)(dalej tez: ,Ustugodawca” lub , Infor”.
Ustugobiorca, zwanym w Regulaminie takze Klientem, jest:

a. osoba zgtaszajaca sie do Infor w celu zawarcia umowy na szkolenie w imieniu wtasnym lub w imieniu osoby trzeciej, lub
b. osoba, wimieniu ktérej wystepuje osoba zgtaszajaca sie do Infor w celu zawarcia umowy na szkolenie (np. pracodawca osoby zgtaszajacej sie), lub
c. 0soba, ktéra zostata wskazana jako uczestnik Szkolenia (np. pracownik zgtaszajacej sie firmy).

. Strong umowy z Infor jest osoba zgtaszajaca sie. Jezeli jednak osoba zgtaszajaca sie wskazuje osobe trzecia jako wtasciwa do odbioru faktury i optacenia
szkolenia, przyjmuje sie, iz osoba zgtaszajaca dziata na podstawie upowaznienia tej osoby trzeciej (art. 98 i nast. kodeksu cywilnego).

Zgtaszajacy moze w kazdej chwili zmienic osobe uczestnika, bez ponoszenia dodatkowych kosztéw. Jednakze, jezeli materiaty szkoleniowe zostaty juz
wystane do osoby poprzednio zgtoszonej jako uczestnik, Infor nie wysyta tych materiatéw ponownie.

Regulaminowi podlegajg wszystkie szkolenia organizowane Ustugodawce w ramach serwisu https://konferencje.infor.pl/ (dalej, ,Serwis”), z wytaczeniem
szkolen podlegajacych pod odrebne regulaminy.

§ 2 Komunikacja

Oswiadczenie woli Infor zawarte w liscie elektronicznym wystanym na adres Klienta wskazany przez niego przy zawarciu umowy uwaza sie za doreczone
z chwilg wystania (np. potwierdzenie zaméwienia, potwierdzenie zawarcia umowy, faktura elektroniczna w przypadku zgody Klienta na te forme
dokumentu).

Klient zobowiazany jest do niezwtocznego powiadomienia Ustugodawce o zmianie swego adresu e-mail, a w celu dokonania zmiany moze skontaktowac
sie z Infor pod adresem e-mail: iod@infor.pl. W przypadku niepoinformowania Ustugodawcy o zmianie adresu e-mail przyjmuje sie, ze wszelkie
os$wiadczenia i informacje wystane przez Infor do Klienta na adres e-mail podany przez Klienta w formularzu zaméwienia zostaty skutecznie doreczone.
. W sprawach zwigzanych z problemami z dostepem do szkolen oraz w celu wszczecia procedury reklamacyjnej, Ustugobiorca moze sie kontaktowac

z zespotem obstugi klienta INFOR PL S.A. ul. Burakowska 14, 01-066 Warszawa, czynnym w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00
do 16:00 pod numerami telefonu 801 626 666,22 761 30 30 lub pod adresem e-mail: bok@infor.pl (dalej: ,Biuro Obstugi Klienta”).

Rozdziat Il
OPIS UStUGI

§ 3 Ustuga

. Wramach Ustugi, Infor dostarcza Klientom, w szczegélnosci:

a. ustuge dostepu do szkolen oraz towarzyszacych im materiatéw, majacych na celu pogtebienie wiedzy, uzyskanie, uzupetnienie lub doskonalenie
umiejetnosci lub podnoszenie kwalifikacji z ré6znych zakreséw, w szczegdlnosci z zakresu podatkdéw, rachunkowosci, prawa i innych zaprezentowanych
w ofertach Infor w Serwisie (,Szkolenie”);

b. ustuge newslettera, tj. przestany Klientowi droga elektroniczna biuletyn zawierajacy m.in. informacje na temat ustug Infor i jego partneréw dziatalnosci
oraz oferty produktowe;j.

. Szkolenie ma charakter stacjonarny lub online z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej, odbywa sie w okreslonym w ofercie miejscu i czasie
w celu zrealizowania okreslonego w ofercie programu.

Miejsce, czas i program moga ulec zmianie jedynie w wyjatkowych przypadkach.

Szkolenie jest Konferencja lub Warsztatem. Warsztaty - w przeciwienstwie do Konferencji - ktada wiekszy nacisk na éwiczenie zastosowania wiedzy

i przeznaczone sg do wezszej grupy odbiorcow.

. Wramach Szkolenia Klientowi przystuguje prawo do egzemplarza materiatéw szkoleniowych oraz w przypadku szkolenia stacjonarnego do poczestunku
(przerwy kawowe).
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6. Materiaty szkoleniowe oraz Szkolenie stanowia jedynie odzwierciedlenie wiedzy lub pogladéw oséb prowadzacych Szkolenie (prelegentéw). Tresci
przekazywane na Szkoleniu ani samo Szkolenie nie stanowig czynnosci z zakresu $wiadczenia pomocy prawnej, czynnosci doradztwa podatkowego
czy jakiegokolwiek innego doradztwa. Tresci te nie powinny by¢ traktowane jako Zrédto lub wyktadnia prawa ani stanowi¢ wytacznej podstawy przy
podejmowaniu decyzji biznesowych lub podatkowych.

7. Opracowania materiatéw, o ktérym mowa w ust. 1 lit. b) powyzej, s przesytane Klientowi w ramach ustugi Szkolenia do czasu rezygnacji z tej
funkcjonalnosci przez Klienta. Rezygnacji mozna dokonac poprzez linka podanego w przestanym opracowaniu.

8. Aby otrzymywac newsletter, o ktérym mowa w ust. 1 lit. b) powyzej, trzeba sie na niego zapisaé poprzez pozostawienie swojego adresu e-mail
w dedykowanym polu i zaakceptowad regulamin tej ustugi poprzez zaznaczenie udostepnionego w tym celu pola (tzw. checkbox’a). Klient w polu
do podania adresu e-mail powinien podawac swdj adres e-mail, ktoéry jest prawidtowy i aktualny. Niedozwolone jest podawanie adreséw e-mail
podmiotdéw trzecich (tj. innych niz Ustugobiorca). Ustugobiorca otrzyma link aktywacyjny pod podanym przez siebie adresem e-mail. Ustuga wysytki
newslettera zostaje uruchomiona po kliknieciu przez Klienta linku aktywacyjnego co oznacza, ze jezeli Klient nie kliknie w linka aktywujacego po
wprowadzeniu danych, jego dane osobowe zostang usuniete po okresie 14 dni. W newsletterze moga by¢ zamieszczone banery reklamowe produktéw
Spotek Grupy INFOR PL lub podmiotéw trzecich z nastepujacych branz: motoryzacja, nieruchomosci, zdrowie/farmacja, TSL, finanse, telekomunikacja,
prawo, ubezpieczenia, edukacja, JST, domy mediowe, agencje PR, instytucje kulturalne, gastronomia, SSP, organizacje pozarzadowe, sady, energetyka,
wydawnictwa, wspotpracujacych z Infor. Udostepnienie swojego adresu e-mail oraz potwierdzenie checi otrzymania newslettera poprzez klikniecie
przycisku ,Wyslij”, ,Zapisz sie” lub innego tego typu oznacza zgode Uzytkownika na przetwarzanie podanych danych osobowych w celu otrzymywania
informacji zawartych w newsletterze (co obejmuje informacje handlowe dotyczace Spétek Grupy INFOR PL lub podmiotéw trzecich z nastepujacych
branz: motoryzacja, nieruchomosci, zdrowie/farmacja, TSL, finanse, telekomunikacja, prawo, ubezpieczenia, edukacja, JST, domy mediowe, agencje PR,
instytucje kulturalne, gastronomia, SSP, organizacje pozarzadowe, sady, energetyka, wydawnictwa wspotpracujacych z Infor. Klient moze w kazdym
momencie cofnac zgode na otrzymywanie newsletteru, a wycofanie takiej zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych przed
jej cofnieciem.

ROZDZIAL 11
ZAWARCIE UMOWY

§ 4 Zamodwienie

1. Dostep do ustugi jest mozliwy po ztozeniu zaméwienia na stronie internetowej: https://konferencje.infor.pl lub przez przestanie wypetnionego
formularza zgtoszeniowego na adres: szkolenia@infor.pl.
2. Ztozenie zamdwienia wymaga:

a. podania danych wymienionych w formularzu zamoéwienia;
b. akceptacji niniejszego Regulaminu,
c. wyrazenia zgody by rozpoczecie wykonania ustugi nastapito przed uptywem terminu do wykonania prawa do odstapienia, w przypadku gdy
Szkolenie ma odbyc¢ sie w okresie wczesniejszym.
3. W celu potwierdzenia zakupu, Klient wciska przycisk oznaczony jako ,POTWIERDZ REJESTRACJE” lub inny o tozsamym charakterze.
Z ta chwila dochodzi do zawarcia umowy.

4. Po zawarciu umowy Klientowi wysytane jest potwierdzenie zawarcia umowy oraz faktura proforma, pod wskazanym przez niego adresem
elektronicznym.

§ 5 Ptatnosc¢

1. Wszystkie ceny podawane w ofercie Szkoler sa cenami netto do ktérych doliczany jest podatek VAT, zgodnie z obowiazujacymi przepisami.
W przypadku firm zwolnionych z VAT prosimy o przestanie wraz z zaméwieniem stosownego oswiadczenia w tym zakresie.

2. Klient jest zobowigzany do ptatnosci wynagrodzenia w terminie 14 dni od zawarcia umowy.

Zaptata nastepuje poprzez przelew dokonany na konto bankowe wskazane fakturze proforma. W celu prawidtowej identyfikacji ptatnosci, w tytule
przelewu prosimy o podanie nr faktury i nazwy Szkolenia. Po dokonaniu ptatnosci - nie wczes$niej niz 60 dni przed ustalong data wykonaniem Ustugi -
Infor wystawi fakture rozliczeniowa.

4. Klient moze wyrazi¢ zgode na otrzymanie faktury VAT wytacznie w postaci faktury elektronicznej.
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Rozdziat IV
ODSTAPIENIE | REKLAMACJA

§ 6 Odstgpienie konsumenckie

Przepisy niniejszego paragrafu stosuje sie wytaczenie do uméw, w ktérych strong umowy z Infor jest osoba fizyczna zawierajagca umowe niezwigzang
bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa (konsument).

Klient moze w terminie 14 dni odstapic¢ od umowy bez podawania przyczyny przesytajac Infor jednoznaczne o$wiadczenie o odstapieniu od umowy.
Bieg terminu do odstapienia od umowy rozpoczyna sie od dnia zawarcia umowy.

Korzystajac z prawa odstapienia, Klient moze wystac oswiadczenie na adres INFOR PL S.A. Biuro Obstugi Klienta, ul. Burakowska 14, 01-066 Warszawa,
lub na adres elektroniczny szkolenia@infor.pl. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed uptywem 14 dni od zawarcia umowy.

Klient, ktéry odstapit od umowy po wyrazeniu zgody, o ktérej mowa w § 4 ust. 2 lit. c, ma obowiazek zaptaty za $wiadczenie Infor spetnione do chwili
odstapienia.

Z zastrzezeniem ust. 4, Infor niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie dwoch tygodni od dnia otrzymania o$wiadczenia konsumenta o odstapieniu od
umowy, zwréci konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym uiszczona cene. Infor dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego
samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi
kosztami.

. W przypadku odstapienia od umowy uwaza sie ja za niezawarta.

§ 7 Rezygnacja
Klient ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa w Szkoleniu pod warunkiem ztozenia rezygnacji Infor w formie dokumentowej
(tj. pisemnej, lub elektronicznej) z konsekwencjami opisanymi ponizej.
. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa nie pézniej niz 14 dni przed rozpoczeciem Szkolenia Klient zobowiagzany jest do uiszczenia 20% optaty za udziat.

. W przypadku rezygnacji w terminie pdzniejszym niz 14 dni przed rozpoczeciem Szkolenia Klient zobowiazany jest do zaptaty petnych kosztéw
uczestnictwa w wysokosci wynikajacej z zawartej pomiedzy Klientem a Ustugodawca umowy.

§ 8 Reklamacja

. W celu ztozenia reklamacji Ustugobiorca powinien przestac poczta tradycyjna lub elektronicznag pod adresem Biura Obstugi Klienta oswiadczenie
zawierajace rodzaj zadania oraz dane umozliwiajace Ustugodawcy kontakt z Ustugobiorca (co najmniej imie i nazwisko oraz adres korespondencyjny).

Ustugodawca moze poprosi¢ Ustugobiorce o uzupetnienie ewentualnych brakéw reklamacji. Ustugodawca jest zobowigzany ustosunkowac sie do zadania
reklamacyjnego w terminie 14 dni od jego zgtoszenia.

Rozdziat vV
POLITYKA PRYWATNOSCI

§ 9 Dane osobowe

. Administratorem Panstwa danych osobowych jest INFOR PL S.A. z siedziba: ul. Burakowska 14, 01-066 Warszawa. Kontakt z Ustugodawca mozliwy jest:
a. za pomoca adresu korespondencyjnego: ul. Burakowska 14,01-066 Warszawa (z dopiskiem ,Dane osobowe”);
b. za posrednictwem Biura Obstugi Klienta:

I. adres e-mail: bok@infor.pl,

1. numer telefonu: 801 626 666 lub 22761 31 27;

. Zinspektorem ochrony danych mozna kontaktowac sie piszac na adres siedziby administratora jak powyzej lub na adres e-mail: iod@infor.pl.
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3. Ustugodawca bedzie przetwarzat dane osobowe Uzytkownika w nastepujacych celach:

a. jezeli Uzytkownik jest osoba fizyczna korzystajaca z Ustug we wtasnym imieniu (w tym réwniez jako osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢
gospodarcza):

I. zawarcia i realizacji umowy w zakresie Ustug opisanych w niniejszym Regulaminie (organizowanie wydarzen w postaci szkolen, konferencji),

w tym umozliwienia ztozenia i realizacji zaméwienia, a takze otrzymania certyfikatu poswiadczajacego znajomos¢ okreslonych zagadnien o
tematyce wskazanej w takim zaswiadczeniu (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO), przez caty okres realizacji Ustug;

Il. realizacji cigzacych na nim obowiazkéw, wynikajacych przede wszystkim z przepiséw prawa podatkowego i rachunkowego, czy innych
zobowiazan publicznoprawnych (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwiazku z tymi przepisami), przez okres przewidziany tymi przepisami
prawa;

. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami (badz ich zabezpieczenia) mogacymi mie¢ zwigzek z zawarta umowa
$wiadczenia ustug lub Ustuga, prowadzenia biezacych kontaktéw w sprawie umowy/Ustugi/Serwisu, wyjasnienia ewentualnych reklamacji,
sporéw, utrzymywania relacji biznesowych, dokonania wtasciwej identyfikacji Uzytkownika - ktére to cele stanowia prawnie uzasadnione
interesy Ustugodawcy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO), przez czas przewidziany przepisami prawa dotyczacymi przedawnienia roszczen;

IV. otrzymywania w formie elektronicznej lub telefonicznej zamédwionych informacji handlowych dotyczacych ustug lub produktéw Ustugodawcy,
Spotek Grupy INFOR PL (na podstawie zgody, czyli art. 6 ust. 1 lit. a RODO), do czasu odwotania zgody;

V. otrzymywania w formie tradycyjnej korespondencji informacji handlowych dotyczacych ustug lub produktéw Ustugodawcy, Spétek Grupy
INFOR PL (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO), do czasu trwania relacji biznesowych lub do czasu wniesienia sprzeciwu (jezeli ma miejsce
wczesniej).

b. jezeli Uzytkownik jest osoba fizyczna korzystajaca z Ustug w imieniu firmy (osoby prawnej, jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci

prawnej):

I. wcelu realizacji umowy, ktérej strona jest firma, ktéra Uzytkownik reprezentuje (np. dokonuje zamdwienia, zgtoszenia do organizowanego
przez Infor wydarzenia (szkolenia, konferencje), prowadzi w imieniu tej firmy kontakty), a wiec dla realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Ustugodawcy jako strony umowy zawieranej z firma, ktéra Uzytkownik reprezentuje (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

1l. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami mogacymi miec¢ zwigzek z zawartg umowa lub Ustuga, prowadzenia
biezacych kontaktéw w sprawie umowy/Ustugi/Serwisu, wyjasnienia ewentualnych reklamacji, sporéw, utrzymywania relacji biznesowych,
dokonania wtasciwej identyfikacji reprezentantéw Uzytkownika - ktére to cele stanowia prawnie uzasadnione interesy Ustugodawcy - ktére
to cele stanowig prawnie uzasadnione interesy Ustugodawcy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO), przez czas przewidziany przepisami prawa
dotyczacymi przedawnienia roszczen;

. otrzymywania w formie elektronicznej lub telefonicznej zaméwionych informacji handlowych dotyczacych ustug lub produktéw Ustugodawcy,
Spotek Grupy INFOR PL (na podstawie zgody, czyli rt.. 6 ust. 1 lit. a RODO), do czasu odwotania zgody;

IV. otrzymywania w formie tradycyjnej korespondencji informacji handlowych dotyczacych ustug lub produktéw Ustugodawcy, Spétek Grupy

INFOR PL (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO), do czasu trwania relacji biznesowych lub do czasu wniesienia sprzeciwu (jezeli ma miejsce

wczesniej).

4. Podanie danych osobowych w zakresie okreslonym przez formularz zgtoszenia do szkolenia, konferencji lub jest niezbedne do dokonania rejestracji
na szkolenie, konferencjg, jak tez skorzystania z ustugi newslettera, a tym samym zawarcia umowy z Ustugodawca. W przypadku innych Ustug
Ustugodawca moze przetwarzac takze inne dane osobowe, jezeli jest to niezbedne do nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany lub rozwiazania
stosunku prawnego, jak tez ze wzgledu na wtasciwosél Swiadczonej Ustugi lub sposéb jej rozliczenia.

5. W przypadku produktéw ptatnych Ustugodawca daje Uzytkownikowi mozliwos¢ skorzystania z bezptatnych wydarzen organizowanych przez Infor
(szkolenia, konferencje), po spetnieniu warunkow opisanych w zdaniu nastepnym. W przypadku korzystania z bezptatnych wydarzen organizowanych
przez Infor (szkolenia, konferencje), Uzytkownik jest obowiazany podac adres elektroniczny i wyrazi¢ zgody marketingowo-handlowe zawarte
w formularzu. Brak wyrazenia zgéd powoduje brak mozliwosci wziecia udziatu w bezptatnym wydarzeniu. Brak wyrazenia takich zgdd nie oznacza
braku mozliwosci Uzytkownika wziecia udziatu w bezptatnym wydarzeniu - jest on w kazdej chwili dostepny dla Uzytkownika w wersji podstawowej
(ptatnej). Skorzystanie z bezptatnego wydarzenia (a co za tym idzie - podanie e-maila oraz wyrazenie zgdd marketingowo-handlowych) nalezy
wytacznie do decyzji Uzytkownika i jego dobrowolnego dziatania.

6. Dane osobowe Uzytkownika moga by¢ ujawniane innym Uzytkownikom, podmiotom z Grupy INFOR PL (INFOR IT Sp. z 0.0., KRS: 0000331240) oraz
moga by¢ ujawniane podmiotom $wiadczacym ustugi na rzecz Ustugodawcy (np. hostingodawcy, podmiotom zapewniajacym obstuge IT, ksiegowa,
firmom kurierskim i pocztowym, kancelariom prawnym, podatkowym, podmiotom $wiadczacym ustugi windykacyjne, podmiotom $wiadczacym ustugi
wsparcia w wysytce newslettera, informacji handlowych, telesprzedazy) oraz podmiotom uprawnionym do dostepu do nich na podstawie przepiséw
prawa (np. policja, sady, Urzad Skarbowy, inne organy publiczne, np. przeprowadzajace kontrole u Ustugodawcy). Dodatkowo, jezeli Uzytkownik
wyrazi na to zgode lub bedzie tego zada¢, Ustugodawca moze udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownika réwniez innym podmiotom wskazanym
przez Uzytkownika. Poza tym dane osobowe mogg by¢ udostepnione, gdy jest to niezbedne do realizacji umowy (np. udostepnienie danych do banku
w zwigzku z dokonywanymi przelewami w celu rozliczen) lub ze wzgledu na realizacje prawnie uzasadnionych intereséw (np. ujawnienie danych
petnomocnikom lub w sadzie w przypadku obrony lub dochodzenia roszczen na drodze sadowej, ujawnienie danych adresowych kurierom czy Poczcie
Polskiej w celu doreczenia przesytki).

7. Dokonujac ptatnosci za Ustugi ptatne Uzytkownik zostaje przekierowany na zewnetrzna strone www, na ktorej podaje dane ptatnosci (np. dane karty
ptatniczej, kod BLIK, itp.), w celu obstugi ptatnosci - tj. do PayU S.A. z siedziba w Poznaniu, nr KRS 0000274399, ul. Grunwaldzka 182, 60-166 Poznan.
Ustugodawca nie zbiera ani nie przechowuje takich danych. W przypadku korzystania z metod ptatnosci on-line Ustugodawca otrzymuje od operatora
ptatnosci (PayU S.A.) informacje o pomyslnie optaconym zaméwieniu lub o niepowodzeniu w jego optaceniu. W przypadku ptatnosci on-line PayU
S.A. przekazuje Ustugodawcy informacje zawierajaca: identyfikator ptatnosci (token) lub 4 ostatnie cyfry karty ptatniczej, jaka byta wykorzystana do
przeprowadzenia ptatnosci (wytacznie w celu umozliwienia identyfikacji ptatnosci).
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Odbiorcy danych moga miec swoja siedzibe w panstwie znajdujacym sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG), w tym jednak przypadku
Ustugodawca zadba o podstawe prawna takiego przekazania danych (np. zawarta umowa zawierajaca standardowe klauzule umowne zaakceptowane
przez Komisje Europejska) oraz zapewnienie odpowiedniego poziomu zabezpieczen tak, by zapewni¢ ochrone osobie, ktérej dane dotycza. Transfer
danych do panstw poza EOG moze mie¢ zwigzek np. z:

a. dziataniami podejmowanymi na serwisach spotecznosciowych oraz wykorzystaniem wtyczek i innych narzedzi pochodzacych z tych serwiséw (m.in.
Facebook, Twitter, Google+),

b. wykorzystaniem narzedzi analitycznych i stuzacych zanonimizowanemu $ledzeniu zachowan uzytkownikéw, w szczegdlnosci takich jak Google
Analytics, Gemius Traffic, Chartbeat,

c. wykorzystaniem platform reklamowych stuzacych pozyskaniu srodkéw na utrzymanie serwiséw internetowych (w szczegélnosci: Google adsense).

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

Uzytkownikowi przystuguje prawo do cofniecia wyrazonej zgody na przetwarzanie danych osobowych oraz na otrzymywanie informacji handlowych
droga elektroniczng w dowolnym momencie, przy czym wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem dziatan, jakich dokonano przed jej
wycofaniem na jej podstawie.

Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iz
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy powszechnie obowigzujacego prawa. Szczegoty dotyczace sktadania skarg mozna znalezé na
stronie UODO, pod adresem: https://uodo.gov.pl/pl/83/155

§ 10 Zgody

Niezaleznie od postanowien paragrafu poprzedzajacego, przy sktadaniu zaméwienia Ustugobiorca ma mozliwos¢ wyrazenia zgdd na przetwarzanie
swoich danych.

Wyrazenie zgody jest dobrowolne. Jednakze moze stanowi¢ warunek $wiadczenia ustugi nieodptatnej.

Ustugobiorca moze w kazdym czasie odwotac swoja zgode przesytajac wiadomos¢ na adres e-mail ustugodawcy: bok@infor.pl. Wycofanie zgody nie
ma wptywu na zgodnos$c z prawem przetwarzania Parstwa danych, ktérego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej cofnigciem.

Zgoda jest niezalezna od czasu w jakim Panstwo korzystacie z ustug, obowiagzuje do jej odwotania.

Udzielenie zgéd oznacza mozliwos¢ otrzymywania dostosowanych do Paristwa potrzeb informacji marketingowych i ofert dotyczacych produktéw
i Swiadczonych ustug od spétek z Grupy INFOR i podmiotéw trzecich na podany adres e-mail lub numer telefonu, jak réwniez uprawnia do kontaktow
telefonicznych.

Rozdziat VI
POZOSTALE POSTANOWIENIA

§ 11 Wymagania techniczne

W celu prawidtowego i petnego korzystania z ustug objetych niniejszym Regulaminem niezbedne jest urzadzenie konncowe majace dostep do sieci
Internet wraz z prawidtowo skonfigurowana, aktualng wersja przegladarki internetowej oraz posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej
(e-mail).

§ 12 Dodatkowe informacje

Ustuga nie jest objeta gwarancja ani nie wiaza sie z nig ustugi posprzedazne.

Miejscem spetnienia $wiadczenia jest siedziba Infor, a w przypadku Szkolen stacjonarnych miejsce wskazane w ofercie.

Klient nie jest zobowigzany do ztozenia kaucji lub udzielenia innych gwarancji finansowych.

Infor nie zapewnia ustug posprzedaznych.

Infor nie zapewnia mozliwosci skorzystania przez Klienta pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.

Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami
i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (Platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywna i wielojezyczna strone internetowa z punktem
kompleksowej obstugi dla konsumentéw i przedsiebiorcéw dazacych do pozasadowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan umownych
wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug. Jednakze, Infor nie zapewnia mozliwosci skorzystania przez
Ustugobiorcéw z pozasadowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
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7. Klientowi nie wolno dostarczac tresci o charakterze bezprawnym.

8. Infor nie jest zwigzana kodeksem dobrych praktyk, o ktérym mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym
praktykom rynkowym.

9. Klient jest zwigzany ta wersja Regulaminu, ktéra zaakceptowat przy zawarciu umowy. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 16.12.2022 roku i stosuje
sie go do uméw zawartych poczawszy od tego dnia.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat: INFOR PL S.A. Biuro Obstugi Klienta, ul. Burakowska 14, 01-066 Warszawa, bok@infor.pl

Ja/My niniejszym informuje/informujemy o moim/naszym odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy/umowy dostawy nastepujacych
rzeczy/umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy/ umowy o $wiadczenie nastepujacej ustugi

Data zawarcia umowy/odbioru
Imie i nazwisko konsumenta (-6w)
Adres konsumenta (-6w)

Podpis konsumenta (-6w)
(tylko jezeli formularz jest przesytany

w wersji papierowej)

Data
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